
CHECKLISTE KOMMUNIKATIONS-
TIPPS FÜR DEN ARZTTERMIN 

So machst Du das Beste aus 
Deinem Termin:
 1. �Wichtige Unterlagen dabeihaben 

Speicher Deine Arztbriefe, Laborwerte und 
Untersuchungsergebnisse (MRT, Ultraschall) in Deiner 
elektronischen Patientenakte (ePA) oder bringe sie 
mit – inklusive Medikamentenplan (auch für frei 
verkäufliche Arznei- oder Nahrungsergänzungsmittel).

 2. �Fragen und Anliegen notieren  
Schreibe vorab auf, was Du besprechen möchtest, und 
bringe einen Stift mit, um Antworten und wichtige Infos 
festzuhalten.

 3. �Eine Begleitung mitnehmen  
Vier Ohren hören mehr als zwei! Eine vertraute Person 
kann Notizen machen, sodass Du Dich voll auf das 
Gespräch konzentrieren kannst.

 4. �Nachfragen, wenn etwas unklar ist  
Kein Verständnisproblem stehen lassen! Deine Ärztin 
oder Dein Arzt profitiert ebenfalls davon, wenn Du 
alles richtig verstehst und umsetzt.

 5. �(elektronisches) Therapietagebuch nutzen  
Dokumentiere z. B. Blutungen und besprich Deine 
Einträge mit Deinem Behandlungsteam. Das hilft, 
Deine Therapie optimal anzupassen.

 6. �Zusätzliche Infos einholen  
Frage nach Broschüren oder seriösen Websites, wenn 
Du zu Hause weiter recherchieren möchtest.

 7. �Freundlich, aber bestimmt auftreten  
Höflich bleiben, aber selbstbewusst für Deine 
Gesundheit einstehen!

Mit diesen Tipps bist Du 
bestens vorbereitet – für ein 
effektives und zielführendes 
Arztgespräch!

Roche Pharma AG
Patient Partnership Hämophilie
Emil-Barell-Straße 1
79639 Grenzach-Wyhlen
Deutschland

www.roche.de

© 2025

Chugai Pharma Germany GmbH

Amelia-Mary-Earhart-Straße 11  b 
60549 Frankfurt am Main 
Deutschland

www.chugaipharma.de

M
-D

E-
00

02
52

03

KOMMUNIKATIONSTIPPS FÜR  
DAS ÄRZTLICHE GESPRÄCH 

Ob Routinekontrolle oder akuter Termin – 
eine gute Vorbereitung hilft Dir, den Besuch 
bei Deiner Ärztin oder Deinem Arzt optimal 
zu nutzen. Diese Kommunikationstipps 
machen Dein Gespräch effektiver: 


